
EVOLUÇÃO PEGUG

PRÊMIO DE EXCELÊNCIA DE GESTÃO DAS 
UNIDADES ESTRATEGICAS



Objetivos do  PEGUC

� Reconhecer as Empresas Prestadoras de Serviços com

Melhores Desempenhos  e que buscam a 
sustentabilidade empresarial;

� Disseminar as Melhores Práticas;

� Incentivando a Cultura da Gestão da Qualidade, 

Produtividade, Redução de Custos e Desperdícios e;

� Reforçar a Parceria entre Coelba e EPS’s.



Classe
Peso 

indicador
Indicador

Retorno sobre o Capital PróprioRetorno sobre o Capital Próprio

Endividamento TotalEndividamento Total

Índice Treinamento N.R.10 (Modulo I e II)Índice Treinamento N.R.10 (Modulo I e II)

Geração Interna de CaixaGeração Interna de Caixa

Índice de Multas ContratuaisÍndice de Multas Contratuais

Iniciativas de Redução de CustosIniciativas de Redução de Custos30

Retorno sobre o Capital PróprioRetorno sobre o Capital Próprio

9,009,00

4,504,50

4,504,50

4,504,50

Endividamento TotalEndividamento Total 6,006,00

Pesquisa de Satisfação ABRADEEPesquisa de Satisfação ABRADEE 6,256,2520

Melhor Gestão 

Eco_Financeira

Melhor Avaliação 
pelo Cliente 

Melhor Gestão 

de Pessoas

Melhor Gestão 
Operacional e 
Infraestrutura

Retorno sobre o Capital PróprioRetorno sobre o Capital Próprio

Endividamento TotalEndividamento Total

Índice Treinamento N.R.10 (Modulo I e II)Índice Treinamento N.R.10 (Modulo I e II)

Índice Treinamento NR.10Índice Treinamento NR.10

Índice  Turn OverÍndice  Turn Over

Índice Processos TrabalhistasÍndice Processos Trabalhistas

Nivel de Segurança do TrabalhoNivel de Segurança do Trabalho

5,005,00

3,753,75

Gestão de SegurançaGestão de Segurança 5,005,00

25

2,502,50

3,753,75

Gestão de  PessoasGestão de  Pessoas 5,005,00

Qualidade do Serviço PrestadoQualidade do Serviço Prestado

Gestão Responsabilidade SocialGestão Responsabilidade Social

Gestão de InfraestruturaGestão de Infraestrutura
25

Controle de GestãoControle de Gestão

6,256,25

5,005,00

7,507,50

6,256,25

Regras dos Indicadores



785,7

792,9

808,2

814,5

818,3

2004

2007

2008

2009

2010

Evolução Pontuação Geral PEGUC



59%

68%

69%

75%

2007

2008

2009

2010

Gestão de Responsabilidade SocialGestão de Responsabilidade Social

% de UEN”s que atendem as Práticas de Responsabilidade Social



UEN_05 ELENGEUEN_03 ELETEC

UEN_12 VENÂNCIO

UEN_14 MMTELECOM
UEN_20 META

UEN_02 MOREL

UEN_16 PREMIUM

Gestão Responsabilidade Social – Público InternoGestão Responsabilidade Social – Público Interno

Orientações sobre Prevenção de Doenças aos
Empregados

UEN_23 MMTELECOM

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_21 ENGELMIG



UEN_01 JFSTEEL

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_09 ELETEC

UEN_10 EPCL

UEN_11 KV

UEN_12 VENÂNCIO

UEN_13 SIPEL

UEN_16 PREMIUM UEN_23 MMTELECOM

Gestão Responsabilidade Social – Público InternoGestão Responsabilidade Social – Público Interno

Cuidados e Orientações quanto a Postura Corporal 

UEN_03 ELETEC

UEN_21  ENGELMIG



Campanhas de Vacinação

UEN_10 EPCL

UEN_05 ELENGE

UEN_08 ENERGIA BRASIL UEN_13 SIPEL

UEN_12 VENÂNCIO

UEN_09 ELETEC

UEN_01 JFSTEEL
UEN_17 EPCL

UEN_21 ENGELMIG

UEN_22 MOREL

Gestão Responsabilidade Social – Público InternoGestão Responsabilidade Social – Público Interno



Divulga Código de Ética aos seus Empregados

UEN_13 SIPEL

UEN_02 MOREL

UEN_17 EPCL

Gestão Responsabilidade Social – Público InternoGestão Responsabilidade Social – Público Interno



UEN_16 PREMIUM

UEN_09 ELETEC

UEN_02 MOREL

UEN_18 KV UEN_13 SIPEL

Coleta de Lixo de Forma Adequada

Gestão Responsabilidade Social – Meio AmbienteGestão Responsabilidade Social – Meio Ambiente

UEN_03 ELETEC

UEN_11 KV UEN_08 ENERGIA BRASIL



Projetos que visam Reduzir os Impactos Ambientais

UEN_01 JFSTEEL

Parceria Projeto Papa-pilhas

UEN_15 ATTIVARE

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_21 ENGELMIG

UEN_13 SIPEL

Gestão Responsabilidade Social – Meio AmbienteGestão Responsabilidade Social – Meio Ambiente

UEN_11 KV



Projetos que visam Reduzir os Impactos Ambientais

UEN_09 ELETEC UEN_12 VENÂNCIO

Gestaõ Responsabilidade Social – Meio AmbienteGestaõ Responsabilidade Social – Meio Ambiente

UEN_22 MOREL

UEN_17 EPCL



Participa do Projeto LOGISVERDE

Gestão Responsabilidade Social – Meio AmbienteGestão Responsabilidade Social – Meio Ambiente

84%



Campanhas Educacionais junto a Comunidade

UEN_23 MMTELECOM

UEN_11 KV

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_12 VENÂNCIO

UEN_09 ELETEC

UEN_14 MMTELECOM

Gestão Responsabilidade Social – ComunidadeGestão Responsabilidade Social – Comunidade



Campanhas Sociais junto a Comunidade

UEN_14 MMTELECOM

UEN_13 SIPEL

UEN_23 MMTELECOM

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_10 EPCL

Gestão Responsabilidade Social – ComunidadeGestão Responsabilidade Social – Comunidade

UEN_12 VENÂNCIO

UEN_09 ELETE

UEN_22 MOREL



Incentiva o Voluntariado a sua Força de Trabalho

UEN_17 EPCL

UEN_05 ELENGE

UEN_21 ENGELMIG

UEN_09 ELETEC

Gestâo Responsabilidade Social – ComunidadeGestâo Responsabilidade Social – Comunidade

UEN_10 EPCL

UEN_20 META

UEN_02 MOREL
UEN_12 VENÂNCIO

UEN_01 JFTEEL

UEN_13 SIPEL

UEN_01 JFSTEEL

UEN_21 ENGELMIG



Programas e atividades com o propósito de erraticar
o trabalho infantil

UEN_20 META

UEN_14_23 MMTELECOM UEN_13 SIPEL

UEN_16 PREMIUM

UEN_21 ENGELMIG

UEN_17 EPCL

Adote um Atleta
Adote um Artista

UEN_22 MOREL

Responsabilidade Social – ComunidadeResponsabilidade Social – Comunidade

UEN_10 EPCL

Adote um Atleta



64%

69%

82%

87%

94%

2004

2007

2008

2009

2010

Gestão Operacional e  Infra-estruturaGestão Operacional e  Infra-estrutura

% de UEN”s que atendem as Práticas Operacional e Infra-estrutura



Controle de Quilometragem

UEN_02 MOREL UEN_08 ENERGIA BRASIL

Gestâo de Infra-estrutura - FrotaGestâo de Infra-estrutura - Frota

UEN_01 JFSTEEL

UEN_21 ENGELMIG

UEN_12 VENÂNCIO

UEN_13 PREMIUM

UEN_09 ELETEC



Almoxarifado  possui câmeras e interno fechado e co m 
controle de acesso

UEN_20 META

UEN_01_JFSTEEL

UEN_11 
KV

UEN_02 MOREL

Gestâo de Infra-estrutura - AlmoxarifadoGestâo de Infra-estrutura - Almoxarifado

UEN_05 ELENGE UEN_12 VENÂNCIO
UEN_16 PREMIUM

UEN_09 ELETEC



60%

73%

72%

83%

2007

2008

2009

2010

Controle de GestãoControle de Gestão

% de UEN”s que atendem as Práticas de Gestão



Possui Visão e Missão

Controle de GestãoControle de Gestão

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_16 PREMIUM

UEN_05 ELENGE

UEN_21 ENGELMIG

UEN_22 MOREL UEN_13 SIPEL

UEN_20 META

UEN_19 KV

UEN_09 ELETEC

UEN_10 EPCL



Divulga o Resultado dos Objetivos para Colaboradore s

Controle de GestãoControle de Gestão

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_22 MOREL
UEN_10 EPCL

UEN_14 MMTELECOM

UEN_17 EPCL

UEN_09 ELETEC

UEN_16 PREMIUM

UEN_13 SIPEL

UEN_21 ENGELMIG



76%

79%

91%

91%

100%

2004

2007

2008

2009

2010

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

% de UEN”s que atendem as Práticas de Segurança



UEN_01 JFTEEL

PAPO SÉRIO_CAMPANHA  30 MINUTOS

UEN_02 MOREL

UEN_05 ELENGE

UEN_11 KV UEN_02 MOREL

UEN_09 ELETEC

UEN_13 SIPEL

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

Projetos Voltados à Segurança



Projetos Voltados à Segurança

UEN_12 VENÂNCIO

PAPO SÉRIO_CAMPANHA  30 MINUTOS

UEN_02 MOREL

UEN_14 MMTELECOM

UEN_18 KV UEN_17 EPCL

UEN_20 META

UEN_19 KV

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

UEN_03 ELETEC



Projetos Voltados à Segurança

PAPO SÉRIO_CAMPANHA  30 MINUTOS

UEN_10 EPCL

UEN_21 ENGELMIG

UEN_22 MOREL

UEN_08 ENERGIA BRASIL

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

UEN_23 MMTELECOM



Projetos Voltados à Segurança

UEN_03 ELETEC

FISCALIZAÇÃO PRÓPRIAUEN_09 ELETEC

UEN_05 ELENGE

UEN_13 SIPEL

UEN_16 PREMIUM

UEN_18 KV

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

UEN_01 JFSTEEL
UEN_02  MOREL

UEN_17 EPCL

UEN_10  EPCL
UEN_20  META



Projetos Voltados à Segurança

UEN_10 EPCL

UEN_16 PREMIUM

PORTEIRO AMIGO

UEN_05 ELENGEUEN_02 MOREL

UEN_13 SIPEL

UEN_20 META

UEN_12 VENÂNCIO

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

UEN_17 EPCL

UEN_09 ELETEC



Projetos Voltados à Segurança

SIPAT

UEN_13 SIPEL

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_10 EPCL

UEN_09 ELETEC

UEN_12 VENÂNCIO

UEN_17 EPCL

Gestão de SegurançaGestão de Segurança



Projetos Voltados à Segurança

SIPAT

UEN_22 MOREL

UEN_05 ELENGE

UEN_18 KV

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

UEN_20 METAUEN_21 ENGELMIG
UEN_14 MMTELECOM



ALMOXARIFADO MÓVEL

Projetos Voltados à Segurança

115 DIAS SEM SEGURANÇA

OUTROS PROJETOS

UEN_09 ELETEC

UEN_10 EPCL

FUNCIONARIOS DESTAQUE EM SEGURANÇA

UEN_13 SIPEL

AMIGO DA SEGURANÇA

UEN_20 
META

BOM NO VOLANTE

UEN_21 ENGELMIG

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

AMIGO DO PÁTIO



Realiza e apresenta relatório de resultados dos 
ensaios e testes de EPI´s e  EPC´s

UEN_09 ELETEC

UEN_17 EPCL

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

UEN_21 ENGELMIG UEN_01 JFSTEEL

UEN_02 MOREL

UEN_10 EPCL



Controle Gráfico de Acidentes

UEN_02 MOREL

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_09 ELETEC

UEN_13 SIPEL

UEN_05 ELENGE

UEN_16 PREMIUM UEN_17 EPCL

UEN_18 KV

UEN_21 ENGELMIG

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

UEN_12 VENÂNCIO



Empregados Transportados em Veículos Adequados 

UEN_01 JFSTEEL UEN_09 ELETEC UEN_13 SIPEL

UEN_08 ENERGIA BRASILUEN_21 ENGELMIG

Gestão de SegurançaGestão de Segurança

UEN_10 EPCL

UEN_11 KV



37%

66%

69%

77%

77%

2004

2007

2008

2009

2010

Gestão de PessoasGestão de Pessoas

% de UEN”s que atendem as Práticas de Gestão de Pessoas



Reconhece Desempenho dos Empregados

Gestão de PessoasGestão de Pessoas

UEN_13 SIPEL

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_16 PREMIUM

UEN_10  EPCL

UEN_17 ELETEC

UEN_01 JFSTEEL

UEN_20 META



Promove Ações de Integração para os Empregados

UEN_03 ELETEC

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_09 ELETEC

UEN_17 EPCL

UEN_10 EPCL

UEN_16 PREMIUM

UEN_20 META

UEN_21 ENGELMIG

UEN_19 KV

Gestão de PessoasGestão de Pessoas



Promove Ações de Integração para os Empregados

UEN_22 MOREL

UEN_13 SIPEL

UEN_18 KV

UEN_01 JFSTEEL

UEN_12 VENÂNCIO

UEN_14 MMTELECOM

UEN_23 MMTELECOM

Gestão de PessoasGestão de Pessoas



Dissemina  Informações para os Empregados

UEN_02 MOREL

UEN_05 ELENGE

UEN_01 JFSTEEL

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_10_UEN_17 EPCL

Gestão de PessoasGestão de Pessoas

UEN_11 KV

UEN_09 ELETEC

UEN_03 ELETEC

UEN_13 SIPEL



Dissemina  Informações para os Empregados

Gestão de PessoasGestão de Pessoas

UEN_12 VENÂNCIO

UEN_14 MMTELECOM

UEN_16 PREMIUM

UEN_21 ENGELMIG

UEN_20 META

UEN_23 MMTELECOM

UEN_18 KV
UEN_22 MOREL



Satisfação dos Empregados Medida e Resultados Tratados 

UEN_08 ENERGIA BRASIL

UEN_09 ELETEC

UEN_10_UEN_17_ EPCL

UEN_13 SIPEL

UEN_VENÂNCIO

UEN_22 MOREL

Gestão de PessoasGestão de Pessoas


